
 

  

統 合 方 針 

[経営理念] 

当社は「守り抜こう私たちの環境」をテーマとし、循環型社会の形成を目指し、事業活動において

環境負荷をできる限り少なくし、環境保全の向上に寄与すること、また顧客の求めるサービスの 

品質向上に対する 努力を惜しまず、継続的に改善することを経営の最重要課題として位置づけ、 

事業活動を展開していきます。 

[活動方針] 

１． 適切な経営資源を活用し、統合マネジメントシステムの有効性を継続的に改善します。 

２． 法令、当社が同意するその他の要求事項および自主基準を遵守します。 

３． この方針を具体化に推進するために、各部門で目的・目標を設定し、その達成に向けた実施計

画を策定して全員で実行します。また、その状況を適宜レビューします。 

４． この方針は、当社の業務に従事するすべての人に周知するとともに、社外にも開示します。 

５．  品質 

   （1）適正処理・リサイクルの推進を行い、顧客満足の向上を目指します。 

   （2）質の高いサービスを提供することによって、顧客満足の向上を目指します。 

   （3）迅速な対応・処理を行うことにより、顧客満足の向上を目指します。 

６． 環境 

   （1）事業活動にかかわる環境側面について、生物多様性を含む環境への影響を評価し、環境

負荷の低減、汚染の予防に努めます。 

（2）廃棄物の発生の抑制並びに再生資源の利用等、限りある資源の有効活用を目指します。 

   （3）エネルギーを効率的に使用し、地球温暖化防止に努めます。 

□ この活動方針に基づき、以下の項目について取組みます。 

    (１) 廃棄物及び有価物の回収量の拡大 

    (２) リサイクル率の向上 

    (３) 事故・クレームの削減 

(４) 燃費の向上 

    (５) 顧客満足の向上 

[経営者のコミットメント] 

１． 実行状況及び結果並びに変化している周囲の品質及び環境等諸要素を考慮し、統合方針、統合

目標を定期的に見直し、適宜改訂を行います。 

２． 統合方針を全従業員及び協力会社に周知徹底し、外部利害関係者への理解、普及に努めます。 
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